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Ordforande har ordet

Ytterligare ett ar har forflutit da jag haft formanen att vara ordférande for
styrelsen i Sol-lentuna kvinnojour. Att leda arbetet i styrelsen, méta och se hur
personalen arbetar i verksamheten &dr bade inspirerande, intressant och laro-
rikt. Det finns ett stort engagemang for vart uppdrag, att informera och skapa
opinion mot vald i nara relationer, och att bistd och hjdlpa kvinnor och barn som
blir offer i detta sammanhang. Styrelseledaméternas samlade erfarenheter och
de specifika kompetenser och kunskaper som personalen har om vald mot kvin-
nor i ndra relationer, utgér tillsammans en erfarenhets- och kunskapsbank som
ar unik. Unik pa sa satt att det finns en mangfald av erfarenheter, kunskaper och
kompetenser som tillsammans utgér den grund som i synnerhet ideell verksam-
het behdver vila pa for att na ut och fa legitimitet.

Sollentuna kvinnojour har en stor och viktig roll och funktion i vart samhdlle.
Malsattningen ska fortsattningsvis vara att ge kvalitativt stéd och radgivning
till utsatta kvinnor och deras barn. Genom sin kunniga personal, styrelse och
engagerade volontdrer ska SKJ fortsdtta att utvecklas som en stabil och kunnig
samverkanspart i olika sammanhang dar var unika kompetens varderas hégt.

Vi féljer utvecklingen av nar det galler skyddade boenden i landets kvinnojourer.
Sedan ett par ar tillbaka finns det tecken pa att kommuner véljer att placera sina
skyddsbeh&vande kvinnor pa annat boende an det skyddade boende som kvin-
nojourer erbjuder. En debatt har férts om hur kvinnojourernas roll och funktion
av det skyddade boende ska regleras.

En femtedel av de anmalda misshandelsbrotten 2019 utgér misshandel av narsta-
ende med vilken offret hade eller hade haft en parrelation (Brottsférebyggande
radet). Inom polisen har man ldnge pratat om vald i nara relationer som ett
prioriterat omrade, men i verkligheten har dessa brott
kommit i andra hand nar fokus riktats mot andra grova
brott som rér gangkriminalitet och skjutningar.

Vart arbete med att paverka var omvarld och sprida
information och kunskap for att motverka méns vald mot
kvinnor och vald i ndra relationer intensifieras. For att nd
malet att bli en kraftfull aktor har vi under aret arbetat
fram en strategi for detta arbete.

Ylva Wibaeus, ordférande Sollentuna Kvinnojour




Styrelsens arbete

Under 2019 har vi arbetat med att fa till ett flode i styrelsens arbete. Enligt var
delegationsordning ar tanken att ansvarsfordelningen ska se ut s har:

ORDFORANDE Skickar protokoll samt bilagor
till styrelsens ledaméter

ARBETSUTSKOTTET Farbereder drenden fill

arbetsutskottets och styrelsens Sammanstiller fattade beslut

Forbereder st:ﬁ,_rrelsens SRR under \-'erksamhetszll_‘et iett
sammantriden L eget dokument for att
Ser till att beslutsunderlag tas O e Al ot el

fram fullfols.

Detta dr nagot vi behdver utveckla vidare. Under aret har vi ocksa haft ambi-
tionen att fanga upp fragor pa ett andamalsenligt sdtt genom att sortera dessa
under olika rubriker. Fragor och drenden sorteras under féljande rubriker:

e Verksamhetsrapportering

e Utdtriktat arbete

e Styrelsens inre arbete
Ett arbete har pabdrjats for att systematiskt fanga upp alla beslut som styrelsen
fattar och fa en rod trad i alla de drenden som kommer upp pa var agenda.

For att ge styrelsen battre mdjligheter att jobba effektivt med det utvecklings-
arbete som verksamhetsplan 2019-2022 f6r med sig, sa har vi valt att starta tre
arbetsgrupper.

Fokus for arbetsgrupperna har varit att aktivt arbeta for en utveckling av SKJ

enligt verksamhetsplanen.
1. Arbetsgruppen med inriktning pa att 6ka tillgangligheten i den 6ppna
stodverksamheten. Arbetet har fokuserats pa att finna andra lokaler fér SKJ
Oppna stddverksamhet. Kontakt har tagits med Sollentuna kommun - fast
ighetskontoret, socialchef, politiker i socialndmnden, och kommunstyrelsen.
Samtal har forts kring féreningens nuvarande situation och aktuella behov.
Annu har inte en konstruktiv [3sning kommit till stand.

2. Arbetsgruppen for att utveckla SKJ till att bli en kraftfull aktor i det utatrik
tade arbetet. Arbetet har resulterat i en strategi for SKJs utatriktade arbete
2020-2023, samt ett prioriterat tema for 2020 - Efter vdldet och eftervaldet.

3. Arbetsgruppen med inriktning pa att utveckla ett utvarderingssystem som
visar hur vi lyckas i vart arbete.Arbetet har hittills resulterat i Sollentuna
kvinnojours systematiska kvalitetsarbete inom skyddat boende.

Att arbeta i arbetsgrupper har méjliggjort att vi kunnat fokusera och férdjupa
arbetet pa prioriterade omraden. Det har inte inneburit mindre tid for oss i sty-
relsen men det har blivit mer effektivt och vi &r néjda med det vi uppnatt.




Utifran detta har Sollentuna kvinnojour under ar 2019 gett skydd och stdd till de
kvinnor och barn som har sékt sig till verksamheten. Sollentuna kvinnojour har
ocksa fortsatt arbetet med att utveckla kvaliteten och sdkerheten i det skyddade
boendet och den 6ppna stédverksamheten for att kunna ge bdsta tankbara
stod. Det skyddade boendet omfattar fyra Iagenheter och har kunnat erbjuda
kvinnor och deras medféljande barn skydd och psykosocialt stod.

Under 2019 har vi fortldpande haft aktiviteter som syftat till att informera och
skapa opinion kring fragor som berdr méns vald mot kvinnor och vald i ndra relation.

Verksamhetsomraden

SKJ: s verksamhetsomraden &r: Oppen stédverksamhet, Skyddat boende samt
Informativ verksamhet och opinionsbildning. Dessa omraden utgdr de tre benen
som SKJ: s arbete vilar pd. Allt arbete utgar ifrdn SKJ: s tre ledstjarnor som utgor
den vdrdegrund och vara stadgar. De tre ledstjarnorna ar:

e Trygghet:
Motet med valdsutsatta kvinnor och barn ska praglas av omsorg, ndrvaro och
empati. Sollentuna kvinnojour ska vara vdlkand aktor bland invanare och myn-
digheter i Sollentuna sd att det kanns tryggt att vanda sig till oss

* Empowerment:
Sollentuna kvinnojours arbete vilar pa feministiskt grund vilket for oss innebdr
alla kvinnors rétt till sjalvbestdmmande och frihet

e Rostbdrare:
Sollentuna kvinnojour ska i alla sammanhang verka for att valdsutsatta kvinnors
och barns situation uppmarksammas

Oppen stodverksamhet

Den 6ppna verksamheten erbjuder stod och radgivning till valdsutsatta kvinnor
som ar i behov av detta - fore, under eller efter ett uppbrott fran en valdsprag-
lad relation. Aven anhériga, arbetskamrater, myndigheter och andra som kom-
mer i kontakt med valdsutsatta dr valkomna att s6ka rad och stéd hos Sollen-
tuna kvinnojour. Stédsdkande kan vara anonym. Vi arbetar huvudsakligen med
radgivning, samhallsinformation, regelbundna st6dsamtal, stdd i kontakter t ex
med advokat, polisen, socialtjansten.

Under 2019 har personalen férelast i skolor och fér socionomer inom socialtjans-
teni Sollentuna om vald i ndra relationer samt vad SKJ kan erbjuda for stod.
Personalen har ocksa samarbetat med Polisens och Kvinna till Kvinnas interna-
tionella utbildningsprogram om hur Sverige arbetar med vald i ndra relationer.




| samband med detta tog vi emot studiebesék med deltagare fran olika 6steu-
ropeiska lander samt deltog i panelsamtal tillsammans med polisen, aklagare,
domare, malsdgandebitrédde och frivarden. SKJ tar ocksa emot studiebesok t ex
polisaspiranter och politiker.

SKJ har uppdaterat och éversatt informationsmaterial till flera sprak. Vi har
ocksa, tillsammans med riksorganisationen Unizon, haft en
Facebook kampanj om Barnkonventionen som blir lag i Sverige fran

och med ar 2020.
SKJ har fatt medel fran Socialstyrelsen f6r ett projekt om Trappan-
metoden. Syftet har varit att bygga upp en kunskap och utveckla
en metod att mota barn och erbjuda dem ett samtalsstod for barn
som upplevt vald i sin familj. Resultatet av projektet finns att ldsa i
en rapport som finns att Idsa pa SKJ: s hemsida (www.sollentuna-
kvinnojour.se).

Antalet nya stédsdkande har 6kat fran 73 (2018) till 82 (2019). 52 av
de 82 stédsbkande bodde i Sollentuna (se bilaga statistik). Over 50 procent av
stddsokande kvinnor hade minderariga barn. Majoriteten av dem var i en separa-
tionsprocess. Kvinnorna upplever att separation och vardnadstvister vid upp-
brottet fran valdet ar sarskilt svara och kdnner oro for att barnens trygghet inte
tas pa allvar av myndigheter.

Skyddat boende

Det skyddade boendet bestar av fyra skyddsldgenheter som kan ta emot kvin-
nor, och medféljande barn som &r i behov av akut skydd och st6d pa grund av
hot och vald i hemmet. Vi tar emot placeringar i det skyddade boendet pa upp-
drag av socialtjdnsten i kvinnans hemkommun. Under 2019 bodde 18 kvinnor och
18 barn pa SKJ: s skyddade boenden.

Nar en kvinna beviljas insats med skyddat boende av sin hemkommun blir kvinno-
jouren utforare av Socialtjanstlagen (SoL). | detta ingdr att uppréatthalla god kvalitet
i enlighet med 3 kap. 3 § SoL att formulera och arbeta efter uppdrag av socialtjanst
samt att dokumentera insatserna. Vi upprattar en genomférandeplan tillsammans
med skyddsbehdvande sa att vart stod matchar deras specifika behov.

Till f6ljd av andrade statsbidragsbestammelser f6r ideella organisationer inom
brottsofferomradet, gor vi en tydlig uppdelning av det skyddade boendet och den
Oppna stddverksamheten. Syftet dr att sdakerstalla finansiering av det skyddade
boendet med intdkter fran placerade socialtjanster. Sollentuna kvinnojour vet av
erfarenhet att efterfrdgan av skyddat boende varierar. Under senare delen av hos-
ten har antalet skyddsbehévande kvinnor minskat for att sedan 6ka igen.

Antal boendedygn skyddat boende
Kvinnor & barn
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Skriftliga utvdrderingar som kvinnorna, barnen och placerande socialsekreterare
gor i samband med att familjen flyttar, visar att de ar valdigt néjda. Har féljer
nagra exempel: ”

Latt att kommunicera, fick féra min talan genom tolk vid behov. Det kdnns bra”.
(Boende kvinna 2019)

”De tog hand om mig pa alla satt och vis, fick vagledning i hur jag skulle skydda
mig, vad jag skulle tdnka pd” (Boende kvinna 2019)

... A big thanks to the whole team of kvinnojouren Sollentuna. | hope there is
a lot of people that make this team possible. Million thanks to the volunteers,
thanks for your time. Of course (namn pa barnansvarig) and (namn pa kuratorn)
you guys are amazing. You guys gave me hope when it was hopeless. Thank you
(hjarta)” (Boende kvinna 2019)

... Jag a@r sd n6jd med allt stod placerad kvinna och medféljande barn fick.
Enormt viktigt att barnet fick skolgang under placeringen” (Socialsekreterare
2019)

... gjorde ett fantastiskt arbete och behdll en bra balans mellan klient och soci-
altjanst” (Socialsekreterare 2019)

Kvalitets- och sakerhetsarbete

Under 2019 tog verksamhetschef tillsammans med styrelsen fram ett lednings-
system och kvalitetsarbete som géller i det skyddade boendet och féljer Social-
styrelsens riktlinjer om hur SKJ systematiskt arbetar med god kvalité. | arbetet
har vi utvecklat en beskrivning av hur processen for SKJ: s skyddade boenden.
Det visar stegvis hur arbetet genomfdrs och vad det ska leda till for kvinnans
upplevelse enligt nedan.

Processen i Sollentuna Kvinnojours skyddade boende

Férsta skydds- och
stddsbehovsbeddmning
Gors i samtal med socialtjanst:
Utifran SKis frageunderlag om
valdet, hotbilden, hilsa och
funktionsvariationer gérs
matchning mot
skyddspersoners behov.

Introduktion vid inflytt

Vi bérjar arbetet med
samhallsorientering, inre
trygghet, sdakerhet och hilsa.

Forsta motet ar alltid i
skyddslagenheten och andra
mbtet i 3KJs verksamhetslokal.

Stid och skyddshantering
under boendetiden

Socialsekreteraren, kurator,
barnansvarig och
skyddsbehdvande bildar ett
team som arbetar med stad,
skyddshantering, hjalp i
myndighetskontakter och
bearbetning av valdet —
genomfarandeplanen beskriver
vad, hur och nar det ska goras.

Barnens rattigheter bevakas
kontinuerligt och de ges
mdjlighet att vara delaktiga och
far stod att utrycka sig.
Volontarer erbjuder aktiviteter
och stéd med social inriktning.

Stad och férberedelser infér
utflytt
Utflytt beslutas av socialtjanst.

Vi arbetar med sadkerhet,
utvardering av boendetiden
och framtidsplanering.

Vi erbjuder tre
uppféljningssamtal efter
utflytt.

!

Bade skyddsbeh@vande kvinna
och socialtjansten som
beslutar om skyddsplacering
vet att SKJ &r en lamplig
placering.

|

Kvinnor och barn har
fartroende for SKI och kianner
sig trygga med oss.

Kvinnor upplever tydlighet i
Sollentuna Kvinnojours
hantering av skydd.

U

Teamet har en tydlig grund for
vilka insatser som ska goras.

Skyddsbehdvande kvinna

o far adekvat stod
kontinuerligt.

o har kunskap om hur de kan
skydda sig och sina barn.

o kan leva ett sjalvstandigt liv
fritt frén vald.

|l

Kvinnor som lamnar det
skyddade boendet ar val
forberedda infor flytten.




Genom att identifiera processen i det skyddade boendet och koppla det till vara
ledstjarnor har vi utvecklat en bra grund fér den kvalitativa utvarderingen.
Kvalitetssystemet beskriver ocksa hur ledningen hanterar eventuella klagomal
och avvikelser.

Volontdrer och anstéllda har erbjudits regelbunden extern handledning under
2019 och deltagit i Unizons inspirationshelger samt vid féreldsningar som arrang-
erats av andra jourer eller aktorer.

Personalen och verksamhetschef har fatt utbildning i sékerhetsfragor av saker-
hetsféretaget, SRS Group. Under utbildningen gick viigenom dator- och mobil-
sdkerhet, sociala medier och hur vi ska tdnka kring fysisk sakerhet.

Personalen och verksamhetschef deltog i Raddda Barnens utbildning i Trauma-
medveten omsorg. Utbildningen gav oss 6kad kunskap om ett forskningsbaserat
forhallningssatt om trauma och barns utveckling.

Personalen, utbildades i FREDA som dr framtagen av Socialstyrelsen och syftar
till tre standardiserade bedémningsmetoder som anvdnds i arbetet med perso-
ner som utsatts for vald i ndra relationer.

Personalen deltog i Nordiska kvinnor mot vald konferensen i Danmark som hade
fokus pa barn pa skyddad boende. Personalen var ocksa med under "’Third Euro-
pean Conference on Domestic Violence” i Norge. Konferensen samlade forskare,
professionella, beslutsfattare och ideella under fyra dagar i Oslo.

Information och opinionsbildning

Det 6vergripande syftet med det utdtriktade arbetet &r att synliggéra mans vald
mot kvinnor och barn genom att:

e Forklara valdet

¢ Peka pa konsekvenserna av valdet

e Beskriva verkligheten

e Peka pa brister i vdlfardssystemet for valdsutsatta kvinnor och
barn

e Lyfta goda exempel i och utanfor Sverige

e Paminna om rattigheter

e Komma med konkreta férslag pa I1&sningar.




Aktiviteter under aret:

Internationella kvinnodagen 8 mars
P3 Internationella kvinnodagen den 8 mars arrangerade

Sollentuna Kvinnojour tillsam-mans med den lokala FN-foren- =

ingen, Radda Barnen, R6da Korset och Arena Satelliten, en AR kvinnors
foreldsning foér allmanheten. Féreldsnings tema var 100 ar A | rostratt till
av kvinnors rostratt till #me-too” Professor Christina Florin - ‘

vid Stockholm Universitet berattade om kvinnors kamp for gis . #metoo

rostratt och demokratii Sverige. Sofia Rasmussen, VD for
Rasmussen Analys, berattade om sin studie ”Ett ar efter
#metoo - ar Sverige mer jamstallt? Ellen Jernberg underhdll
med sang och musik. Arrangemanget var mycket valbesdokt, G

T Forelasningar med
Cirka 80 personer kom och Iyssnade_ Christina Florin, "Kvinnors kamp for rostratt och demokrati”

Sofia Rasmussen, "Ett ar efter #metoo - ar Sverige mer jamstallt?”
Sang av Ellen Jernberg

Vi bérjar med fika. Valkommen!

Internationella Kvinnodagen
8 mars | kl 17.30 | Arena Satelliten
Allfarvdagen 4, Sollentuna

E Grosorores el s AT

Vi finns hir § '
for dig.

Sollentuna |

KVINNOJOUR

Jarvaveckan 15 juni

Jarvaveckan handlar om att minska avstandet mellan
folk och folkvalda. Det levande navet for Jarvaveck-
an ar att fungera som en stor métesplats for sam-
hallsengagemang. Sollentuna kvinnojour var pa plats

for att bidra med kunskap om vald i ndra relationer. Nationaldagen 6 juni

Vi fick en del fragor fran anhdriga till kvinnor som Firandet av nationaldagen den 6 juni lockar manga
upplevt vdld i ndra relation och om hur det gar till nar kommuninvanare till Edbergs slottspark. Det var dar-
man vill fa kontakt med kvinnojourer. for ett utmarkt tillfalle for Sollentuna kvinnojour att

synas och férmedla sitt budskap genom personliga
kontakter med utdelning av informationsmaterial.
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Almedalsveckan 3-5 juli

Nagra av kvinnojourens styrelseledaméter fanns pa plats nagra
dagar under Almedalsveckan i Visby och deltog flitigt i olika
seminarier. Iklddda vara vastar och trojor vackte viintresse i
mangden av deltagare och besdkare, vilket gav tillfdlle till bra

moten och kontakter.

Ljusmanifestation 25 november

FN:s internationella dag for avskaffande av médns vald
mot kvinnor manifesterade Sollentuna kvinnojour
vid pendeltdgstationen i Sollentuna. Alla ljus, i form
av ett stort hjarta, vackte uppmarksamhet bland de
forbipasserande

1

Edsbacka marknad 25 september

I ndrmare 15 ar har Sollentuna kvin-
nojour funnits med pa Edsbacka mark-
nad och salt prylar av alla de slag som
skankts till jouren. Pengarna som lop-
pisen har inbringat har kommit val till
nytta i verksamheten. Att finnas med pa
marknaden har ocksa varit ett satt att
synas och informera om varfor vi finns
och vad vi gor.

VARFOR SLAR MAN?
Och vad kan stopp‘a Valdet?

inn r inbjtider tillmedlemsmote/Gppen foreldsning
mbefi8-20
en

isson och Susanne Erikss@ffkarsson har lang erfarenhet av att
led bdde valdsutdvare ©€h valdsutsatta.

de med sig av den komplexitét arbetet innebar under rubriken
ELSE, TVA BERATTELSER, ETT VALDSPERSPEKTIV.

Forelasningen ar gratis for mediémmar i Sollentuna kvinnojour.
Ardu inte medlem kandil&tEblidet genom
att swisha 100:- till 12396536544

\% d och stod arbetetfor att ol
ar med och stod arbetetfora
KVINNOJOUR

stoppa valdet mot kvinnor!

Foreldsning 5 november

Sollentuna kvinnojour arrangerade en foreldsning
den 5 november i Arena Satelliten med temat ”’Var-
for Slar Man? och vad kan stoppa valdet? Jan Arons-
son och Susanne Eriksson, som bada har lang erfa-
renhet av att arbeta med bdde valdsutdvare

och valdsutsatta, delade med sig av sina
erfarenheter och den komplexitet som arbetet
innebar under rubriken ”En handelse, Tva Berattel-
ser, Ett valdsperspektiv”.




Strategi

Under 2019 har vi utformat en strategi for det utatriktade arbetet.

&

| strategin har vi utformat kvalitativa kdnnetecken for arbetet.

Genomtdnkta Synliga Nytinkande

Strategin beskriver hur vi ska nd malet att bli en kraftfull aktor:

e Visatsar painsatser som gor att SKJ far nya, flera och yngre
medlemmar som engagerar sig.

e Visatsar pa att utveckla kontakten med vara politiker, bygga en
fortroendefull relation med politiker i Sollentuna.

e Vinar ut genom massmedia och sociala medier

* Vi har en tydlig arbetsgang nér vi tar fram en specifik inriktning —
ett tema

* Viarbetar med en kontinuerlig omvarldsbevakning

e Vi har ett tydligt tema som vi prioriterar varje ar och ett arshjul

for planerade insatser
e Vi utvarderar systematiskt vara utatriktade insatser

Vi vet vilka vi vill
nd fram till

Vara insatser riktas
medvetet till den
aktor vi vill paverka
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Samverkan

| stodarbetet med valdsutsatta kvinnor och barn spelar en god samverkan med
andra samhaéllsaktérer en avgdrande roll f6r att kunna tillgodose de behov som
stoddsékande kan ha. Sollentuna kvinnojour fortsatter att utveckla det fina sam-
arbetet med kommunens olika idrottsféreningar vilket syftar till ett mangsidigt
stod for barn som levt i vald. Andra samverkansformer dar vi deltar &r: Unizons
barnnétverk, Sollentuna kommuns nédtverk mot vald i nadra relationer, Sollentuna
kommuns natverk mot hedersrelaterat vald och kénsstympning, Samverkans-
moten med kvinnojourer och socialsekreterare fran ldnets nordvastra kom-
muner. Medarrangor till samverkanskonferens i Sollentuna som arrangerades
av Jarfalla, Sollentuna, Sigtuna, Upplands Vasby och Upplands Bro kommuner.
Temat for samverkanskonferensen ar 2019 var ’Vald i ungas nara relationer”.

Fortroendevalda 2019

Féljande personer har varit fértroendevalda inom Sollentuna kvinnojour under
2019:

Styrelse

Ylva Wibaeus, ordférande

Christina Rydback, kassor

Lena Hermelin, sekreterare i arbetsutskottet
Asli Kirazoglu, ledamot

Jonna Laurin. ledamot (t o m juli)

Lillemor Holmgren, sekreterare i styrelsen
Sara Gultan Rossander, ledamot

Revisorer

Maila Olsson

Siv Gustavsson

Lisbeth Larsered, revisorsersattare

Valberedning

Elin Holmgren, sammankallande
Joanna Olsson

Marie Wernerman

Styrelsen har inom sig utsett ett arbetsutskott (AU) som bestar av ordférande,
kassor och sekreterare. Arbetsutskottet férbereder styrelsens sammantraden
och hanterar tillsammans med kvinnojourens personal akuta drenden som inte
behdver behandlas av styrelsen.
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Styrelsemoéten och arsmoéte

Styrelsen har haft en kickoff 7 april samt sju styrelsemdten under 2019. Arbetsut-
skottet har haft nio sammantraden under 2019. Sollentuna kvinnojours arsméte
holls den 21 mars 2019.

Volontarer

Medlemmar som 6nskar engagera sig ideellt i kvinnojourens verksamhet kan

bli volontdrer. For detta kravs dock att de férst genomgar en grundutbildning
som anordnas av Sollentuna Kvinnojour eller dess riksorganisation Unizon.
Utbildningen syftar till att ge kunskap om vald mot kvinnor och barn utifrdn olika
perspektiv samt ge verktyg som ar anvandbara i det praktiska stodarbetet.

Alla volontdrer ska som ett minimidtagande ansvara for radgivningstelefonen
en vecka i taget, ca 3 ganger per ar. Radgivningstelefonen ar en méjlighet for de
boende i skyddslagenheterna att fa stéd, rad och guidning efter kontorstid.

Vidare ska tva volontarer tillsammans svara fér en helgaktivitet for kvinnor och
barn ca en gang i manaden enligt ett rullande schema. Under 2019 har kvinno-
jourens volontdrer erbjudit aktiviteter som malning, biobesdk och bakning.

Sollentuna Kvinnojour har under aret haft ca 20 aktiva volontarer. Nagra volon-
tdrer har haft uppdrag som kontaktpersoner till kvinnor eller barn i det skyddade
boendet och nagra volontarer har haft uppdrag som stédsamtalare i den 6ppna
stédverksamheten. For volontdrer med uppdrag som innefattar kontakt med
eller direkt stdd till valdsutsatta kvinnor och barn ordnas handledning i grupp.

Volontédrer kan ingd i arbetsgrupper, som tar sig an olika specifika uppgifter.
Dessa arbetsgrupper av volontdrer har férberett och deltagit i kvinnojourens
utatriktade aktiviteter tillsammans med styrelsen. De har dven organiserat
insamling av saker och deltagit med forsdljning och information pa Edsbacka
marknad. Aven sommarutflykten f6r familjer som tidigare bott i vart skyddade
boende med 6vernattning, méjliggjordes av ideella krafter. Tio familjer med 13
vuxna och 19 barn och unga deltog. Fem kvinnor svarade pa utvdrderingen som
gjordes efterat och alla var néjda med utflykten.

Sammanlagt har tva volontarmd&ten ordnats under aret. Syftet med dessa
moten dr att informera om planeringen f6r verksamheten och erbjuda
volontdrerna maojlighet att diskutera fradgor som ar angeldgna fér dem.
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Fyra volontdrer bildade en boendegrupp som stéd for personalen att
hantera in- och utflyttningssituationer i skyddat boende. De organiserar
och tar hand om skyddslagenheternas boendemiljé nar kvinnor och barn
flyttar fran vart boende. De bidrar till att kvinnor och barn som kommer
till SKJs skyddslagenheter kanner sig trygga och valkomna.

Ekonomi

Under 2019 var SJK:s stérsta intdkter i form av statsbidrag, féreningsbidrag av
Sollentuna kommun och ersdttning fér boende fran placerande socialtjanster.

Vi har ocksa fatt bidrag fran Brottsofferfonden for att revidera och 6versatta
informationsmaterial till flera sprak. Vi har ocksa fatt generésa penninggavor
fran privatpersoner, olika kyrkliga féorsamlingar och Radda Barnen samt enskilda
féretag som stddjer kvinnojouren. 2019 var ocksa forsta aret vi hade fyra skydds-
ldgenheter. Vi hade fdrre placeringar an vad som var budgeterat, vilket medfért
flera in- och utflyttar @n vad vi hade 2018. Vi har trots detta haft en ekonomi i
balans for det skyddade boendet.

Den 6ppna verksamhet gjorde under 2019 ett plusresultat, vilket innebar att SJK: s
budget gick med ett litet 6verskott.

SKJ har ocksd en ekonomisk buffert och har darmed god beredskap for framtida
foérandringar.

Ekonomiansvarig i styrelsen tillsammans med verksamhetschef har méten regel-
bundet med revisorerna for att folja upp det ekonomiska laget.

Medlemmar och stodmedlemmar

Sollentuna kvinnojour hade vid arsskiftet 89 medlemmar och 9 stédmedlemmar
varav en férening. Det dr en 6kning med 10 procent av medlemsantalet sen forra
aret. Vi kommer fortsdtta att satsa pa insatser som gor att SKJ far nya, flera och
yngre medlemmar som engagerar sig.

Medlemsavgiften dr fortsatt 100 kr. Féreningar betalar 500 kr. Endast kvinnor
kan vara medlemmar med ratt att delta i verksamheten och med réstratt pa
arsmotet.

Alla medlemmar bjuds dock in till arsmétet och till 6ppna medlemsmaéten och
kan ta del av kvinnojourens hemsida och Facebooksida.
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Bilaga
Statistik

Inkommande samtal
Under 2019 tog SKJ emot 190 samtal/mail/rapporter som gallde en ny valdsutsatt
person. Av dessa var 160 telefonsamtal och 30 mailkontaktakter eller polisrap-
porter. 188 av dessa kontakter handlade om nya valdsutsatta kvinnor och tva
gallde nya valdsutsatta man.
Majoriteten handlade om vald i samkoénade relationer. I juli kom polisens rap-
portering igang efter en tids uppehall. Rapporteringen innebar att nar en kvinna
fran Sollentuna kommer i kontakt med polisen géllande vald i ndra relationer far
SKJ polisrapport om handelsen. N&r vi tar emot rapporten kontaktar vi malsa-

ganden for att erbjuda stéd. Under hdsten fick SKJ 13 sddana drenden.

Av de 188 kontakter som gallde nya stédbehdvande kvinnor var det vid 74 tillfal-

len frdga om en kvinna fran Sollentuna.

Tabellen nedan visar hur nya kontakter har férdelat sig bland de som tog kon-
takt med SKJ

2019 Ja |Fe [Mar |Ap |Ma (Ju- [Ju- |Au |Se |Ok |[No |De

n |b |s r j ni (li |g p |t v C
Ny kont 20 |17 |15 13 |19 |9 13 |17 |25 (22 |12 |8
Kvinna 8 |6 5 7 5 4 3 |9 9 9 5 3
Man 1 |0 |0 0 |1 |O 0 |0 0 |0 |O 0
Myndighet (8 |9 |8 5 |11 |3 8 |2 9 |4 |6 2
Annan 3 |2 2 1 2 2 1 3 3 5 1 2
Polisrap- [0 |0 |O o (0 |O 1 |3 |4 |4 |0 1
port
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Oppen stédverksamhet
Under 2019 kom 82 nya kvinnor till SKJ: s 6ppna stddverksamhet. Det ar en 6k-
ning med 9 nya kvinnor fran féregdende ar.
De 82 kvinnorna tog kontakt med oss vid 201 tillfallen och erbjéds 1145 enstaka
stodatgarder. Stod gavs i form av stddsamtal pa var mottagning via telefon,
samtal, sms, mail eller i form av praktiskt stdd. Praktiskt stdd kan vara att félja
med till polisen, Arbetsférmedlingen, Socialtjansten eller hjdlpa till att tyda brev
och fylla i olika ansékningar och éverklagan av myndighetsbeslut mm. Ett barn
erbjods Trappan samtal.
Av 166 stodsamtal pa plats anvdndes tolk vid 5 av dessa.

Grafen nedanillustrerar skillnaden pa antalet nya stédsékande mellan 2018 och

2019:

Oppen stodverksamhet

antal nya stodsokande 2018,

100

50

B Nya kvinnor

2019

73 82
I ’ I :

2018

2019

B Nya S-tuna kvinnor

Tabellen nedan visar att av de 82 unika nya kvinnor var 52 fran Sollentuna.
Stodinsatser férdelades pa foljande satt 2019 och (2018):

Antal unika | Nya Sollentuna Antal fysiska | Mail kon- Tel samtal Sms kon- Prakt stod

kvinnor stodkontakter samtal takter takter

82 (61) |52 (40) 166 (69) | 84 (73)|234(142) (441 225 (124)
(296)
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Skyddat boende

Under 2019 bodde 18 vuxna sammanlagt 1056 dygn och 18 barn sammanlagt 1153
dygn pa jouren. Det dr 6kning med 8 kvinnor och 8 barn fran 2018. Boendetider
har varit kortare under 2019 @n det var under 2018. SKJs erfarenhet ar att soci-
altjanster placerar oftare for 2 veckor i taget med mdéjlighet till férlangning av
boendetiden. Efter boendetiden flyttas kvinnor och barn allt oftare till hotellbo-
enden.

Trots periodvis 1ag beldggning pa boendet har vi under 2019 tackat nej vid 32
tillfallen ndr socialtjansten har stallt placeringsfragan. Detta beror frdmst pa att
vi har haft fullt nar forfragan har stallts eller att djurldgenheterna inte har varit
tillgangliga.

Antalet nya vuxna och nya barn som bott pa jouren under de fyra senaste aren:

Antal nya kvinnor och barn som bott

hos SKJ
20 18 18
13
12 , 12 10 10
) I I I I
0
2016 2017 2018 2019

W Atal kv ®mAntal barn |
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